BUSTA1

a. Ia Posta Elettronica Certificata: carattetistiche ed efficacia.

"b. Per consentire Paccesso da temoto alla rete interna del Municipio, si indichi quali
procedute adotterebbe il candidato sui sistemi coinvolti.

c. 1l candidato spieghi cosa si intenda per “conservazione Sostitutiva” ed il motivo della
sua importanza.

d. 1l candidato spieghi cosa & Pago PA

e. Ilsistema di acquisti tramite il mercato elettronico della pubblica amministrazione —
MePA e le convenzioni CONSIP \

PROVA DI INGLESE
Il candidato legga e traduca il seguente brano:

Malware is any software intentionally designed to cause disruption to a computer, server, client, or
computer network, leak private information, gain unauthorized access to information or systems,

deprive users access to information or which unknowingly interferes with the user's computer
security and privacy. -



BUSTA 2

a. Il candidato illustri la differenza tra la posta elettronica ordinaria e la posta elettronica.
certificata. Spieghi in quali casi la posta certificata dev’essere obbligatoriamente utilizzata

b. Sidescrivano le VLAN e i vantaggi della loro implementazione nell'infrastruttura I'T

c. Un utente chiede assistenza informatica pet la mancata stampa di un file. Il candidato
analizzi la problematica e descriva le cause che possano impedire la stampa e le possibili
soluzioni da adottare.

d. Perché la PEC ¢ importante nella comunicazione verso le imprese

e. Gli obblighi di trasparenza per I'ente locale.

PROVA DI INGLESE
I candidato legga e traduca il seguente brano:

A database is an organized collection of structured information, or data, typically stored
electronically in a computer system. A database is usually controlled by a database management
system (DBMS). Databases are used for storing, maintaining and accessing any sort of data. Banks
use databases to keep track of customer accounts, balances and deposits. Retail stores can use
databases to store prices, customer information, sales information and quantity on hand.



BUSTA 3

a. Un utente chiede assistenza informatica per il mancato funzionamento della firma
digitale. Il candidato analizzi la problematica e descriva le possibili cause che possano
mmpedire la firma e le possibili soluzioni da adottare.

b. 1l candidato indichi quali tipologie di storage conosce e quali sono gli ambiti di utilizzo

c. 1l candidato desctivo il significato di VOIP e come progetterebbe la migrazione dei
servizi in detta tecnologia

d. Enunciare 1 tre elementi fondamentali che conferiscono validita ad un documento
informatico

e. La spesa nell’ente locale: procedimento

PROVA DI INGLESE
1l candidato legga e traduca il seguente brano:

Malware is a catch-all term for any type of malicious software designed to harm or exploit any
programmable device, service or network. Cybercriminals typically use it to extract data that they
can leverage over victims for financial gain. That data can range from financial data, to healthcare
records, to personal emails and passwords—the possibilities of what sort of information can be
compromised have become endless.



BUSTA 4
a. E’ cotretto caricare sul sito internet file il formato pdf scansito ? Motivare la risposta.

b. L’Ente ha acquistato 40 nuovi computer, il candidato desctiva quali azioni / strumenti
metterebbe in atto per installare su tutti i computer gli applicativi impiegati dall’Ente nel
minotr tempo possibile.

c. Il comando di polizia locale iniziera ad impiegare dei tablet per rilasciare le multe in
modalita digitale. Il software web & posizionato sul server della polizia locale nella LAN e
non pud essete migrato in cloud. Quale soluzione potra intraprendere I'Ente per
consentite agli Agenti di polizia di raggiungere il server web ?

d. 1l candidato llustri la differenza tra un file pdf ed un file pdf/a

e. Ilresponsabile del trattamento dei dati petsonali, individuazione e disciplina

PROVA DI INGLESE
Il candidato legga e traduca il seguente brano:

Cybercriminals scare us into thinking that our computers or smartphones have become infected
to convince victims to purchase a fake application. In a typical scareware scam, you might see an
alarming message while browsing the Web that says “Warning: Your computer is infected!” or “You
have a virus!” Cybercriminals use these programs and unethical advertising practices to frighten
users into purchasing rogue applications.



